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1. Einleitung 
Der Medelexis-Konfigurator hilft ihnen, ihr persönliches Medelexis-Abonnement 
zusammenzustellen und zu verwalten. Mit dem Internet-gestützten Konfigurator 
können sie ihre ganz persönliche Elexis-Installation zusammenstellen, die genau 
diejenigen Module enthält, die sie auch benötigen. Nebst Programmbestandteilen 
können sie auch Datenabonnements (z.B. Medikamentenpreise oder Tarife) 
direkt im Konfigurator abschliessen und brauchen sich dann nicht mehr um 
Aktualisierungen zu kümmern. Auch Kontakte zu regionalen Support-Zentren 
(OC) können über den Konfigurator hergestellt werden. 
 

2. Die ersten Schritte 
2.1. Konfigurator starten 
Sie haben zwei verschiedene Möglichkeiten den Medelexis-Konfigurator zu 
starten.  
 

2.1.1. Start aus Elexis 
Falls Elexis noch nicht läuft, muss das Programm wie gewohnt zuerst gestartet 
werden. Im geöffneten Elexis können sie nun über die Menüleiste den 
Konfigurator öffnen: 
-> Hilfe -> Medelexis Configurator 
 

 
Abbildung 1: Konfiguratorstart mit Elexis 

 
Danach öffnet sich ein Internet-Fenster mit dem Medelexis-Konfigurator. 
 

2.1.2. Start direkt im Browser 

Sie können den Konfigurator auch direkt über ein Internet-Fenster (Browser) 
öffnen. Dazu öffnen sie ein neues Fenster (z.B Internet Explorer, Firefox, Safari, 
…) und geben in der Adresszeile die Medelexis-Konfigurator Adresse ein: 
www.elexis.ch/configurator/ 
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Abbildung 2: Konfiguratorstart im Browser 

 

2.2. Gliederung des Konfigurators 
Betrachten sie den geöffneten Konfigurator (Abbildung 3), finden sie eine einfache 
Gliederung vor.  
 

 
Abbildung 3: Geöffneter Konfigurator 

 
Oben können sie zwischen den verschiedenen Seiten (Karteien) hin und her 
wechseln (Abbildung 4) und sehen jederzeit mit der dunkelblauen Einfärbung in 
welcher Kartei sie sich momentan befinden. In allen Karteien befindet sich auf der 
linken Seite das Login-feld (Abbildungen 5 & 6) und ihre aktuelle Auswahl 
(Abbildung 7).  
 

 
Abbildung 4: Die verschiedenen Karteien 

 

 
Abbildung 5: Nicht angemeldetes Loginfeld 

 

 

 
Abbildung 6: Angemeldetes Loginfeld 

 
 
 

 
Abbildung 7: Aktuelle Auswahl 

 

2.3. Neuanmeldung 
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Im geöffneten Konfigurator (Abbildung 3) können sie als Neukunde  ein neues 
Konto einrichten. Verwenden sie dazu den Link <kein Konto> im Loginfeld 
(Abbildung 5). Um das gewünschte Konto zu eröffnen geben sie ihre Kontaktdaten 
korrekt ein und bestätigen ihre Angaben mit dem <Anmelden>-Knopf (Abbildung 

8). 
 

 
Abbildung 8: Neues Konto eröffnen 

 
In wenigen Augenblicken erhalten sie an die angegebene E-Mail-Adresse eine 
Aktivierungsmail. (Haben Sie innerhalb der nächsten 10 Minuten keine E-Mail 
erhalten, sehen sie bitte auch in ihrem SPAM-Mail-Ordner nach und überprüfen 
sie nochmals ihre Adresse auf Tippfehler) Verwenden sie den Link im E-Mail um 
ihr Konto zu aktivieren. Sind alle Schritte vollbracht erscheint ein neues 
Internetfenster mit der Anmeldebestätigung (Abbildung 9) und sie können sich von 
nun an einloggen. 
 

 
Abbildung 9: Anmeldeaktivierung 

 

2.4. Login 
Bei jedem neuen Besuch des Medelexis-Konfigurators müssen sie sich erneut 
einloggen. Verwenden sie dazu das Loginfeld (Abbildung 10) links oben und geben 
sie im ersten Feld ihre E-Mail-Adresse und im Zweiten ihr persönliches Passwort 
an. 
Wichtig: Bei ihrem ersten Login verwenden sie als Passwort ein Leerzeichen 
(engl. blank)! Danach sollten sie sofort ihr Passwort ändern (Abschnitt 2.5) 
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Abbildung 10: Login 

2.5. Passwort ändern 
Auf der Seite <Konto> können sie jederzeit ihre Angaben aktualisieren oder ihr 
Passwort ändern. Verwenden sie dazu den <Passwort-ändern>-Knopf am unteren 
Ende (Abbildung 11). Es erscheinen die nötigen Felder um das Passwort zu ändern 
(Abbildung 12). 
 

 
Abbildung 11: Passwort ändern 

 

 
Abbildung 12: Neue Felder um Passwort zu ändern 

 

2.6. Logout 
Bitte verwenden sie nach Beendigung ihrer Konfigurator-Sitzung den dafür 
vorgesehen <Logout>-Knopf (Abbildung 6). 
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3. Abonnementeinstellungen ändern 
Um ihre aktuellen Abonnementseinstellungen einsehen zu können, wechseln sie 
auf die Kartei <Abo>. Möchten sie daran etwas ändern, gehen sie wie folgt vor. 
 

3.1. Plugin einzeln bestellen 
Möchten sie ein einzelnes oder einzelne Plugins zu ihrem Elexis hinzufügen, 
verwenden sie die Kartei <Optionen> (Abbildung 13). In den gewünschten 
Kategorien können sie ihr gewünschtes Plugin mit einem Häkchen auswählen. 
Dabei haben sie jederzeit einen Überblick über die Kosten ihrer aktuellen 
(Abbildung 7). 
 

 
Abbildung 13: Einzeloptionen 

 
Sind sie fertig mit ihrer Auswahl oder wollen sie ihren Zwischenstand ansehen, 
können sie mit einem Klick auf <ansehen> auf die Kartei <Abo> wechseln 
(Abbildung 14). 
 
Nun müssen sie für die Aktualisierung ihres Abos die Vertragsbedingungen von 
Medelexis durchlesen und anschliessend mit einem Häkchen bestätigen. Die 
Neuerungen treten in Kraft mit dem Klick auf den <Bestätigung absenden>-Knopf. 
Wichtig: Ist die Bestellung nicht abgesendet (und damit auch die 
Vertragsbedingungen nicht akzeptiert), können die Plugins nicht genutzt werden. 
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Abbildung 14: Ihre Auswahl 

 

3.2. Pakete bestellen 
Anstatt jedes Plugin einzeln zu bestellen, können sie auch vorkonfigurierte 
Pakete bestellen, dies sind von uns vorgeschlagene Komplettpakete. Wechseln 
sie dafür auf die Kartei <Pakete> (Abbildung 15). 
 

 
Abbildung 15: Vorkonfigurierte Pakete 

 
Auch hier können sie über den Knopf <ansehen> (Abbildung 7) auf die 
Übersichtsansicht wechseln. 
Auch hier müssen die Vertragsbedingungen durchgelesen und akzeptiert werden, 
damit sie die Bestellung abschicken können. 
Wichtig: Die vorkonfigurierten Pakete sind nur Empfehlungen und müssen 
NICHT als Gesamtes gekauft werden. In der Übersicht (Abbildung 16) können sie 
einzelne Plugins individuell mit den roten Kreuzchen herausnehmen. 
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Abbildung 16: Paketübersicht 

 

3.3. Support bestellen 
Um einen gewünschten Support zu bestellen, benützen sie die Kartei <Support>. 
Das Vorgehen ist analog zur Bestellung eines einzelnen Plugins (Abschnitt 3.1).  
 

3.4. Plugin kündigen 
Wenn sie ein bestimmtes Plugin nicht mehr in ihrem System wollen oder 
brauchen, können sie es ebenfalls über den Medelexis-Konfigurator künden. 
Verwenden sie dazu die Kartei <Abo> (Abbildung 17Abbildung 17). 

 
Abbildung 17: Plugin kündigen 

 

Mit einem Klick auf den grünen Pfeil kündigen sie das Abo per Ablaufdatum. In 
der Spalte Abonnement sehen sie den aktuellen Status. Ihre Kündigung können 
sie auch sofort wieder rückgängig machen durch einen erneuten Klick auf den 
grünen Pfeil (der in diesem Moment einen vertikalen Strich hat). 
Wichtig: Sie müssen am Schluss ihre Änderungen immer mit der Anerkennung 
der Medelexis Vertragsbedingungen bestätigen und die Bestellung absenden, 
ansonsten werden die Änderungen nicht übernommen. 
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